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ABSTRACT

Aim: Being innovative is an important issue for all organizations in
today’s competitive environment. In this sense, one of the most
important concepts encountered in the literature is sustainability.
Adopting innovative approaches in order to ensure sustainability
provides organizations with dynamism and the opportunity to compete.
When the literature is examined, the concept of green logistics is an
approach that is recommended to be adopted in terms of all sectors,
especially the service sector such as health services and transportation
services. With this study, it is aimed to determine the relationship
between the green logistics practices of the personnel working in
logistics companies and their perceptions about logistics performance.
Materials and Methods: In this context, the relationship between
green logistics practices and logistics performance was examined
in the sample in which the research was conducted; Differences in
socio-demographic factors such as gender, age and marital status of
the participants participating in the research regarding green logistics
practices were investigated. In the analysis of the data, descriptive
statistical methods, correlation analysis, independent samples t test
and one-way analysis of variance were used. The data were analyzed
using the SPSS 23.0 program. Results: In the research, a relationship
was found between green logistics practices and logistics performance.
It has been determined that green logistics practices differ according to
the socio-demographic characteristics of the participants, their gender,
age and educational status. Conclusions: In the study, the relationship
between green logistics practices and logistics performance; It has
been shown that there will be increases in logistics performance thanks
to the green logistics practices of states, national and international
organizations. In addition, it is foreseen that with green logistics
practices, significant contributions will be made to the next generations
for the effective use of the environment and resources.
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Amag: Rekabetin hiz kazandigi giinimiizde tim organizasyonlar
icin yenilikci olmak 6nemli bir husustur. Bu anlamda literatiirde
karsilasilan en dnemli kavramlardan biri ise sirdiralebilirliktir.
Sirdirilebilirligin saglanmasi adina yenilikgi yaklasimlarin
benimsenmesi organizasyonlara dinamiklik ve rekabet edebilme
firsat kazandirmaktadir. Literatiir incelendiginde yesil lojistik kavrami
ozellikle saglik hizmetleri, tagimacilik hizmetleri gibi hizmet sektéri
basta olmak {zere tim sektorler acisindan benimsenmesi dnerilen
bir yaklagimdir. Bu calisma ile lojistik firmalarinda galisan personelin
sirketlerindeki yesil lojistik uygulamalari ile lojistik performansi
hakkinda diistincelerinin (algilarinin) arasindaki iligkinin ne yonde
oldugunun tespit edilmesi amaclanmistir. Gereg ve Yontem: Bu
kapsamda arastirmanin yapildigi érneklemde yesil lojistik uygulamalari
ile lojistik performansi arasindaki iliski incelenmis; arastirmaya katilan
katilimeilarin yesil lojistik uygulamalarina yonelik cinsiyet, yas ve
medeni durumlari gibi sosyo-demografik unsurlara yonelik farkliliklar
arastinlmistir. Verilerin analiz edilirken, betimleyici istatistiksel
analizler, farklilik analizleri igin t testi ve tek yonlii varyans analizi ile
degiskenler arasindaki iliskinin tespiti korelasyon analizi kullaniimigtir.
Veriler SPSS 23.0 program kullanilarak analiz edilmistir. Bulgular:
Arastirmada yesil lojistik uygulamalari ile lojistik performansi
arasinda iliski bulunmus. Yesil lojistik uygulamalarinin katimcilarin
sosyo-demografik dzelliklerinden Cinsiyetlerine, yaslarina ve dgrenim
durumlarina gére farklilastigi tespit edilmistir. Sonug: Calismada
yesil lojistik uygulamalari ile lojistik performans arasinda bulunan
iliski; devletlerin, ulusal ve uluslararasi organizasyonlarin yesil lojistik
uygulamalari sayesinde lojistik performanslarinda artislar olacagini
gostermistir. Bunun yaninda yesil lojistik uygulamalari ile gelecek
kusaklara cevrenin ve kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi igin
6nemli katkilar saglanacagi 6ngorilmustdr.
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GiRiS

Surdurdlebilirlik, en genis anlamiyla bir varligin
surekliliginin saglanabilmesi olarak tanimlanmaktadir.
Sirdirdlebilirligin saglanmasi ekolojik (cevresel),
ekonomik ve toplumsal (sosyal) bilesenlerle
gerceklesmektedir. ‘Ekolojik strdurulebilirlik”, tir
cesitliliginin ve Uretkenligin devam ettirilmesi olarak ifade
edilirken; “ekonomik strdUrilebilirlik”, sermaye ve kaynak
tabani dengede tutularak Uretimin devam ettirilebilmesi
biciminde tanimlanmaktadir. insan ile doga arasinda
denge kurarak dogal kaynaklari tiiketmeden, gelecek
nesillerin ihtiyaclarinin karsilanmasina ve kalkinmasina
olanak verecek sekilde bugliniin ve gelecegdin yasamini
ve kalkinmasini programlama anlamini tagimaktadir
(1). Son olarak ‘sosyal surdurilebilirlik” glinimUizde
ve gelecekte toplumdaki tim fertlerin yeterli refah
seviyesine ulasabilmesi, demokratik haklara sahip
olabilmesi, egitim ve saglik gibi temel hizmetlerden
faydalanabilmesi ise sosyal surdurilebilirlik olarak
belirtiimektedir.

Lojistik kavrami; basit olarak tasimacilik ve lojistik
hizmetleri olarak adlandinimaktadir. Lojistik; uluslararasi
ticareti kolaylastirmakta ve ulusal olarak ekonominin
bliylimesine dolayisiyla Ullke gelisimine katki
saglamaktadir. Bunun tersi olarak lojistik hizmetlerin
kalitesinde ve verimliliginde zayif bir altyapinin olmasi
ulusal olarak kuresel ticaret dniinde énemli bir engel
olarak goérilmektedir (2). Bu agidan, serbest bir ekonomik
ortamla birlikte gelismis bir ticaretle ilgili lojistik, dagitim
ve Uretim faaliyetlerinde ticaret hacmini ve dlgek ve
kapsam ekonomilerini artirabilir (3). Lojistik hizmetleri,
ulusal olarak ekonomik faktdrler igcinde multisektérel
baglantilar da saglamaktadir. Bunun yaninda ulusal
ekonomiyi kiiresel ekonomiye baglamaktadir (4).

2005’ten beri, kiresel mal ve hizmet ticaretinin toplam
hacmi neredeyse iki katina ¢ikmis ve bu da tiim diinyada
bulyuk bir mal akisina yol agmistir (5). Bu mallarin strekli
artan tUketici talebi, Gretimi, depolanmasi ve nakliyesi,
cevre Uzerinde buylk bir olumsuz etkiye yol agmaktadir.
Kuresel tretim ve tiketimin artmasiyla birlikte, ekonomik
klresellesmenin gereklerini karsilamak icin tedarik
zinciri uzamakta ve tim diinyada ulasim yogunlugu
artmaktadir. Bu endigse yesil lojistik kavramini ortaya
cikarmistir. Bu kavram yesil tedarik, yesil nakliye, yesil
ambalaj, yesil dagitim, tersine lojistik, yesil tedarik zinciri
tasarimi ve kontrolU ve kapali déngi tedarik zincirlerini
kapsamakta (6), alan, cevresel korumayi tesvik etmeyi ve
lojistik operasyonlarin ¢evresel digsalliklarini azaltmayi
amaglamaktadir. Yesil lojistik uygulamalar olumsuz
cevresel etkiyi verimli bir sekilde azaltabilecek (7),
enerji tasarrufu saglayabilecek ve rekabet edebilirligi
surdrebilir veya iyilestirebilir hale getirebilecektir (8).
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Yesil lojistik, tedarik zinciri unsurlarinin entegrasyonu
yoluyla ticari faaliyetin bir dlgtsudir. Gevresel
performansin katma degerine katkida bulunan yesil
lojistik, 6zel, operasyonel, stratejik ve yerel arasindaki
entegrasyon acisindan da degerlendirilebilir. Hikimet
mudahalesi agisindan kiresel unsurlar sektér, finansal
ekonomik sektdriin insasina katkida bulunma ve kamu
sektdrtinin sorunlarini gézme ve destekleme konusunda
Ozel sektdére ydnelik baski agisindan ve entegrasyon
acisindan birbiriyle farkli sektérlerdir. Bu ayni zamanda
digerinin operasyonel slireglerini gézlemlemek anlamina
da gelmektedir.

Firmalar minimum maliyet ve maksimum karl amaglayarak,
ayni zamanda rekabet edebilme giclnu elinde
tutmak isteyen organizasyonlardir. Bunlari hepsini
gerceklestirmek adina, stratejiler Uretip, karar aldiklan
ve bu kararlar uygulamaya koyduklari sdylenebilir.
GUndmuzde bu faaliyetlerin énemlilerinden bazilarinin
cevreye duyarlilik ve gevre koruma gibi calismalar oldugu
degerlendiriimektedir. Bu faaliyeti saglamanin en etkili
ve en kolay yolu yesil lojistige veya tedarik zincirine
yonelmektir. Sirketler ¢cevre dostu lojistik isletirken,
yeniden kullanim, geri dénisim ve tuketimi azaltma
gibi hedefler belirlerler.

Ulkelerin temel faaliyetlerdeki verimliligi, lojistik
performanslariyla él¢ilir. Kiresellesme baglaminda
ticaretin serbestlesmesi uluslararasi rekabeti
yogunlastirmistir. Bu yogun rekabetin Ustesinden
gelmenin en dnemli 6n kosullarindan biri lojistik
performanstir. Lojistik performansina bagl olarak,
uluslararasi ticarette ortaya cikan nakliye ve islem
maliyetleri azaltilabilir, ancak UrlUnleri daha hizl ve
daha az hatayla teslim etmek mimkundur. Bu sayede
gecikmelerden dolayi olusabilecek maliyetler minimuma
indirilebilir (9).

Yiksek lojistik maliyetleri ve disuk lojistik hizmetler
ticareti, dogrudan yabanci yatirrmi ve dolayisiyla
ekonomik blylUmeyi engellemektedir. Bu nedenlerle,
lojistik verimliligin iyilestiriimesi énemli bir kalkinma
politikasi hedefi haline geldi. Diinya Bankasi, Ulkelerin
ticarete agikligi ve rekabet edebilirligi artirmak igin lojistik
reform programlari gelistirmelerine yardimci olmak icin
Lojistik Performans Endeksini (LPI) gelistirmistir. Bu
endeks sayesinde Ulkeler, uluslararasi lojistik faaliyetleri
acisindan kendilerini diger Ulkelerle karsilastirma ve
karsilastiklari firsat ve engelleri gérme firsati bulmaktadir
(10).

Lojistik performans ve ticaret gelisimi arasindaki iligki
incelendiginde, lojistik performansin iyilestirilmesi icin
vurgulanmasi gereken iki ana sorun vardir. Bunlardan ilki
olan sinir ydnetimi dtizenlemeleri gimrUtk proseduirlerini
ve kontrollerini iyilestirmeyi hedeflerken; ikincisi, ulagimi
kolaylastiran ticaret koridorlari ve projelerdir (9).
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Yuksek ve orta gelirli Glkeler, yalnizca ticaret maliyetlerini
dustrmek icin degil, ayni zamanda ticaretin ekonomiye
daha yUksek boyutlarda katkisini artirmak icin kapsamli
lojistik stratejiler tasarlar ve uygular. Ekonomiye ek
olarak, sosyal ve c¢evrebilimle ilgili etkiler, siyaset
baglaminda ele alinan konulari igerir (11).

Literatlirde yer alan birgcok makale, cevresel
surdurtlebilirlik ile yesil lojistik performansi arasindaki
iliskiyi arastirmistir. Ornegin Khan vd. (2018), uluslararasi
bir drnek kullanarak yesil lojistik performansi ile cevresel
sUrdurdlebilirlik, enerji talebi ve ekonomik blylime
arasindaki iligkiyi incelemiglerdir. Benzer sekilde J.
Liu vd. (2018) Asya bdlgesinde lojistik performans ve
cevresel bozulma arasindaki baglantiyi analiz etmislerdir.
Ayrica Rashidi ve Cullinane (2019), Ekonomik s birligi
ve Kalkinma Orgiitii (OECD) tilkelerinin bir 6rnegi icinde
kendi gelistirdigi bir endeksle strdurulebilirlik lojistigi
performansini degerlendirmekte ve bu 6lglyl Diinya
Bankasi tarafindan gelistirilen Lojistik Performans
Endeksi ile karsilastirmislardir (12, 13, 14).

Bu baglamda, rekabet avantaji saglamak isteyen
tim Ulkelerin, 6zel sektor ile kamu sektorli arasinda
sUrdurtlebilirlik baglaminda, yesil lojistik eksenli
bir vizyon olusturmasi ve performans gelistirici tim
faktorleri hayata gecirmesi cok 6énemli bir zorunluluk
olacaktir. Lojistik hizmetleri, yerel ekonomi icinde
sektdrel baglantilar saglar. Ayni zamanda i¢ ekonomiyi
uluslararasi ekonomiye baglamaktadir (4).

Lojistik, énemli bir potansiyele sahiptir. Ulasim
sistemlerinin ¢cevresel izlenmesi, stiregleri, Grlinlerin geri
dénisimd, aktif olarak kontroll ve Urlnlerin cevreye
zararinin en aza indirilmesi, kirlilik, enerji ve kaynak
tasarrufu slrecleri, arastirma ve olasi yonleri gelistirmek
gibi strecler strdirilebilir kalkinma ilkelerine dayanan
yesil lojistik ve yesil tedarik zinciri yénetiminin esaslaridir.
Son 20 yilda Avrupa, ABD ve bazi Asya Ulkelerinde bu
esaslar yuksek bir olgunluga ulagsmistir (15).

Yesil lojistik kavrami son vyillarda giderek daha fazla
ilgi gérmektedir. Ayrica, yesil lojistik kavraminin
surdurulebilir kalkinma tanimiyla ilgili oldugunu da
bilinmektedir. Bilim adamlari, yesil lojistigin;

1. Verimli enerjiye dayali ortak bir lojistik sistemi, tiketim
ve gevreye daha az zarar verirken isgtci verimliligini ve
rekabet glclnl artirdigini,

2. insana gére olusturulmus bir lojistik sistem oldugdu,
ihtiyaclar ve ilgi alanlar ile sirdurilebilir kalkinmayi
uygulama stratejisi bulundugu,

3. Enerijiyi verimli tiiketen ve ¢evreyi daha az kirleten bir
lojistik sistem odakli eylemleri organize etmeye dayali
bir faaliyet oldugu,
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4. Gevre dostu ve verimli bir dagitim sistemi oldugunu
belirtmektedir (16).

Firmalar minimum maliyet ve maksimum Kkari
amagclayarak, ayni zamanda rekabet edebilme guctnl
elinde tutmak isteyen organizasyonlardir. Bunlar hepsini
gerceklestirmek adina, stratejiler Uretip, karar aldiklan
ve bu kararlari uygulamaya koyduklari sdylenebilir.
Gunumuzde bu faaliyetlerin en énemlileri cevreye
duyarlilik ve gevre koruma gibi caligsmalardir. Bu faaliyeti
saglamanin en etkili ve en kolay yolu yesil lojistige veya
tedarik zincirine ydnelmektir. Sirketler cevre dostu lojistik
isletirken, yeniden kullanim, geri déntustm ve tuketimi
azaltma gibi hedefler belirlerler.

Lojistik sektoriinde ylritilen operasyonlarin gevresel
etkilerini arastiran degerlendirmeler 1s1ginda, bu etkilerin
olumlu olarak gerceklesmesi icin gerekli ¢calismalar
uluslararasi olusumlarla birlikte yurittlmektedir. Bu
calismalarla birlikte, amacin dzellikle nakliye streglerinde
daha disik emisyon elde etmek ve nakliye sureglerini
daha iyi gevresel kosullarla tamamlamak oldugunun
da alti gizilmektedir. Son dénemde artan yesil lojistik
sektdérine olan talebin gelecekte yesil ulasimi ve
enerji verimliligini hedef alacagdi ve bu nedenle lojistik
sektortiniin daha iyi cevre kosullar altinda tasarlanacag
varsaylimaktadir

Literatlr incelendiginde 6zellikle son yillarda
surdurulebilirlik, yesil lojistik ve performans gelistirme
Uzerine yapilmis bircok calisma bulunmaktadir. Bu
konular ile iligkili olarak daha 6nce ulusal ve uluslararasi
alan yazinda yapilan galismalar Tablo 1’de sunulmustur.

GEREC YONTEM

Arastirmada elde edilen verilerin analizi icin IBM SPSS
Statistics 23 programindan faydalaniimistir. Verilerin
analizinde, tanimlayici istatistiksel yéntemler, korelasyon
analizi, bagimsiz drneklerde t testi ve tek yonli varyans
analizi yararlanilmigtir. Yapilan tek yonlu varyans analizi
sonucuna goére fark bulunan ifadeler igin farkliligin
nereden kaynaklandigini bulmak icin Post Hoc testi
kullaniimistir. Verilerin gliven araligi %95 (p=0,05)’dir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin bu béliminde Mersin ilinde faaliyette
bulunan lojistik firmalarinda calisan personelin
surdurulebilirlik baglaminda yesil lojistik uygulamalarinin
lojistik performansi ile iligkisine bulgulara yer verilmistir.

Arastirmanin evrenini Mersin ilinde faaliyette bulunan
lojistik firmalarinda calisan 6000 (n=6000) kisi
olusturmaktadir. Calismada 6rnekleme sayisinin
hesaplamasi, Sekaran’in hazirladigi kabul edilebilir
orneklem blyukligi tablosuna gore yapilmistir. Bundan
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Tablo 1. Stirdrilebilirlik, Yesil Lojistik ve Performans Arasindaki iliskiyi Gosteren Ornek Arastirmalar

Makale / Yazarlar

Lai ve Wong, 2012

Khan et al., 2018

Eltayeb et al., 2011

Sang ve Liu, 2016

Carter et al., 2000

Jacobs et al., 2010

Zhu et al., 2005
Mathiyazhagan et al., 2014
Tseng ve Chiu, 2013

J. Liu et al., 2018

Rashidi ve Cullinane, 2019
Zaman ve Shamsuddin, 2017
Khan et al., 2018
Pazirandeh ve Jafari, 2013
Lai ve Wong, 2012

Khan et al., 2020

Beskovnik ve Jakomin, 2010
Xia ve Wang, 2013

Karaman et al., 2020

Sirdiiriilebilirlik

Yesil Lojistik Performans
X X X
X X X
X X
X X
X X
X
X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X X
X X
X X
X X

dolayi, calisma igin 400 kisilik bir drneklem sayisinin
yeterli olacagl degerlendirilmistir (17). Orneklem
seciminde basit rastgele yontem uygulanmistir. Pandemi
siirecinden dolay! surdurilebilirlik baglaminda yesil
lojistik uygulamalarina ve lojistik performansina ait
Olcek ifadeleri ile sosyo-demografik degiskenlere ait
ifadelerin yer aldigi anket formu Google Forms ile
katiimcilara online olarak dagitiimig ve her katilimci tek
sefer doldurma suretiyle tamamlanan anket formu yine
online olarak geri toplanmistir.

Elde edilen 409 anketten 19’unun gecgersiz ve uygunsuz
oldugu degerlendirilmis ve toplam 390 katilimcinin
verileri degerlendirmeye alinmistir. Yazicioglu ve
Erdogan (2014)’a gbre arastirmalarda 6rneklem
blyukligu hesaplanirken %95 guiven araliginda evreni
temsil etmesi gereken 6rneklem buyukliginin 370
olmasi gerektigi ve 100.000.000’luk bir evren igin 384
orneklemin yeterli oldugu kabul edilmektedir. Bundan
dolayi, calisma icin belirlenen érneklem sayisinin (n=390)
yeterli oldugu kabul edilmistir.

Veri Toplama Araci

Arastirma kapsaminda kullanilan élgeklerden Yesil
Lojistik Yénetimine iliskin Tutum Olgegi Tiirker (2020)
tarafindan gelistirilmis, gecerlilik ve guvenilirlik analizi
sonuglarina gore 19 ifade ve tek boyuttan olusan bir
dlcektir. Olcekte her bir ifade 1-Kesinlikle Katilmiyorum,
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2-Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle
Katiliyorum 5’li Likert tarzinda dizayn edilmistir. Olgegin
Cronbach’s Alpha katsayisi 0,939 olarak tespit edilmigtir
(18).

Calismanin bir diger Olgedi olan lojistik performans
6lcedi 2011 yilinda Chiung-lin Liu ve Andrew C.
Lyons tarafindan gelistiriimis ve Alp Arslan (2019)
tarafindan Tirkce’ye uyarlanmistir. Olcek 13 ifade
ve tek boyuttan olusmaktadir. Olgekte her bir ifade
1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katiimiyorum, 3-Kararsizim,
4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle Katiliyorum 5’li Likert tarzinda
dizayn edilmigtir. Cronbach’s Alpha katsayilari ise, 2011
yihinda Chiung-lin Liu ve Andrew C. Lyons tarafindan
gelistirilen ve orijinal olan 6lcekte 0,950 cok ylUksek
derecede glvenilir olarak, Alp Arslan (2019) tarafindan
Turkge’ye uyarlanan dlcekte ise 0,694-0,823 arasinda
oldugu bulunmustur (19,20).

Arastirmanin Etik Yoni

Toros Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulundan 15.04.2021 tarihli ve 45 karar sira numarasi
ile izin alinmgtir.

Arastirmanin Hipotezleri

H1 Yesil Lojistik Uygulamalari katilimcilarin sosyo-
demografik 6zelliklerine gore farklilik olusturmaktadir.
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H2 Lojistik Performansi katilimcilarin sosyo-demografik
Ozelliklerine gore farklilik olusturmaktadir.

H3 Yesil Lojistik Uygulamalari ve Lojistik Performansi
arasinda anlamli bir iligki vardir.

BULGULAR

Arastirmaya katilan lojistik sektérinde calisan
katiimcilarin cinsiyet, medeni durum, yas, égrenim
durumu ve gelir durumu degiskenlerine ait oransal
ve sayisal dagilimlar Tablo 2’de sunulmustur.
Aragtirmaya 390 kisi katiimistir. Katilimcilarin cinsiyetleri
incelendiginde 194°U (%49,7) kadin ve 196'sI (%50,3)
erkektir. Katilimcilarin medeni durumlari incelendiginde,
2471’inin (%61,8) bekar, 149’unun ise (%38,2) evli oldugu,
yas dagiimlari incelendiginde, 139 kisinin (%35,6) 30
yas ve alti yas araliginda, 123 kisinin (%31,5) 31-40
yas araliginda, 94 kisinin (%24,1) 41-50 yas araliginda
ve 34 kisinin (%8,7) 51 yas ve Uzeri yas araliginda
oldugu bulunmustur. Katiimcilarin 6grenim durumlari
incelendiginde 59’u (%15,1) lise mezunu, 136’s1 (%34,9)
onlisans mezunu, 144’0 (%36,9) lisans mezunu ve 51°i
(%13,1) lisanslstl dizeyde 6grenim durumuna sahip
oldugu; gelir durumu incelendiginde, 80’inin (%20,5)
3000 TL ve alti, 164’Uniln (%42,1) 3001-4000 TL, 98’inin
(%25,1) 4001-5000 TL ve son olarak 48’inin (%12,3)
5001 TL ve Uzeri gelire sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Sosyo-demografik Verilerine iligkin Analizler

Sosyo-demografik Ozellikler Frekans Yuzde
Cinsiyet

Kadin 194 49,7

Erkek 196 50,3
Medeni durum

Bekar 241 61,8

Evli 149 38,2
Yas

30 yas ve alti 139 35,6

31-40 123 31,5

41-50 94 24,1

51 ve Uzeri 34 8,7
Ogrenim durumu

Lise ve alti 59 15,1

Onlisans 136 34,9

Lisans 144 36,9

Lisansustu 51 13,1
Gelir Durumu

3000 TL ve alti 80 20,5

3001-4000 164 42,1

4001-5000 98 25,1

5001 TL ve Uzeri 48 12,3

Total 390 100
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Arastirmada yer alan yesil lojistik uygulamalar ve
lojistik performansinin katihmcilarin sosyo-demografik
Ozeliklerine gore farklilik sonuglari Tablo 3’te verilmigtir:

e Cinsiyete gore olusan farkliliklar yesil lojistik
uygulamalarinda gorilmustir. Olusan farklhhkta
erkeklerin (4,0720+0,81508) yesil lojistik yonetimi
dislnceleri, kadinlara (3,8915+0,93389) gore daha
ylksek seviyede oldugu belirlenmistir.

e Yasa go6re olusan farkliliklar yesil lojistik
uygulamalarinda gorlilmustir. Olusan farkliigin 31-41
(4,2045+0,49406) yas grubu ile diger yas gruplarindan,
41-50 (3,7934+1,04796) yas grubu ile 51 ve Uzeri
(3,6827+1,2390) yas grubu katilimcilar arasindan
kaynaklandigi tespit edilmistir.

o Ogrenim durumuna gére farkliliklar yesil lojistik
uygulamalarinda goérulmustir. Olusan farkhihgin lise
ve alti (3,7431+1,03700) 6grenim duzeyi ile dnlisans
(4,0565+0,83787) ve lisans (4,0658+0,77331) 6grenim
dlzeyindeki katiimcilardan kaynaklandigi tespit
edilmigtir.

Arastirmada yer alan yesil lojistik uygulamalari ve
lojistik performansi arasindaki iliskiyi analiz etmek
icin korelasyon analizi sonuclar Tablo 4’te verilmigtir.
Korelasyon analizi sonucuna gore, yesil lojistik yénetimi
tutumlar ile lojistik performansi tutumlar (r=0,266;
p<0,01) arasinda istatistiksel agidan anlamli, pozitif ve
zayf bir iliski bulunmaktadir.

Arastirmanin Hipotez Sonuclari

Hipotez, arastirmalarin dogrulugunun veya yanlighginin
ispati icin yapiimis bir Snermedir. Arastirmacilari, yapilan
bir arastirma ciktilarina ileten bir yol géstericidir. Hipotez,
kompleks veriler arasinda arastirmacilara isik tutar
(Arikan, 2011: 43). Bu dogrultuda arastirmada gelistirilen
hipotezlerin sonuclari Tablo 5’te verilmigtir.

TARTISMA

Surdirilebilir kalkinma kavrami, ¢cevre koruma, sosyal
kalkinma ve ekonomik kalkinmaile ilgili konularda genis
capta tartisildigi igin yesil lojistik igin bir tir 6lgit haline
gelmistir. Lojistik, genellikle sadece isletme dlgeginde
gerceklesir, kiresel erisime sahip bir sirket s6z konusu
oldugunda bile, lojistik operasyonlar sadece sirket icinde
ylrGtilecek ve etkileri sirketin en yakin cevresini olacaktir.
Bununla birlikte, lojistik faaliyetler icin strdurtlebilir
kalkinma kavrami ortaya c¢ikmisg, lojistik faaliyetlerin
sadece cevre Uzerindeki zararl etkilerini en aza indirecek
eylemlere odaklaniimasinin yeterli olmadigr anlasiimis,
ayni zamanda lojistik slirecinde kullanilan arag, gereg ve
davraniglarin tanimlanmasi ile toplumu iyilestirme ve hizl
bir ekonomik kalkinma saglamaya ihtiyag duyulmustur.
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Tablo 3. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gére Yesil Lojistik Uygulamalari ve Lojistik Performansi Diizeylerine iligkin Fark Analizleri

Degiskenler Yesil Lojistik Uygulamalari Lojistik Performansi
Cinsiyet
Kadin 3,8415 4,2109
Erkek 4,072 4,3132
t: -2,034 t:-2,234
p=,043 p=,260
Medeni Durum
Evli 3,9615 4,2416
Bekar 3,995 4,2751
t: ,370 t:,718
p=,712 p=,473
Yas
30 yas ve alti 3,9864 4,2247
31-40 yas 4,2045 4,2208
41-50 yas 3,7934 4,3183
51 yas ve Uzeri 3,6827 4,4118
F: 5,566 F: 2,390
p=,001 p=,068
Ogrenim Durumu
Lise ve alti 3,7431 4,2347
On lisans 4,0565 4,2426
Lisans 4,0658 4,2601
Lisansustu 3,8246 4,3529
F: 2,794 F:,835
p=,040 p=,475
Gelir Durumu
3000 TL ve alti 3,798 4,2144
3001-4000 TL arasi 4,0979 4,2833
4001-5000 TL arasi 3,9544 4,219
5001 TL ve Uzeri 3,9507 4,359
F: 2,187 F: 1,440
p=,089 p=,231

Tablo 4. Katiimcilarin Sosyo-Demografik Ozelliklerine Gére Yesil Lojistik Uygulamalari ve Lojistik Performansi Diizeylerine iliskin Fark Analizleri

Yesil lojistik Uygulamalari Lojistik Performansi
Yesil lojistik Uygulamalari 1
Lojistik Performansi ,266" 1

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Tablo 5. Arastirmanin Hipotez Sonuglari

Hipotezler

H,: Yesil lojistik ile lojistik performansi arasinda iligki vardir.

H,: Yesil lojistik katiimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine gore farklilik olusturmaktadir.

Cinsiyet

Medeni durum
Yas

Ogrenim durumu

Gelir Durumu

Kabul Red
X
X
X
X

H,: Lojistik performansi katilimcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine gére farkhlik olusturmaktadir.

Cinsiyet

Medeni durum
Yas

Ogrenim durumu

Gelir Durumu

X X X X X

Bu dogrultuda literatiirde kullaniimaya baslayan “yesil
lojistik” kavrami esas olarak ¢evrenin korunmasi ile
ilgili konulara odaklanmaktadir. Ayrica yesil lojistik
surdurdlebilir kalkinma kavraminda mevcut tim alanlarin
verimli calismasina katki saglamakta ve ‘strduarilebilir
lojistik’ teriminin glinden giine artan bir kavram olarak
kullanilmasina yardimci olmaktadir.

J.P. Rodrigue, “yesil” ve “lojistigin” genellikle birbirine
ters iki yaklagsim oldugunu belirtmislerdir. “Lojistik”te
temel amag, maliyeti en aza indirme ¢abasidir. Dolayisiyla
bu durum cevreyi olumsuz yénde etkilemektedir.
Ornegin, hava tasimaciligi en hizl ulasim seklidir ve
genellikle depolama maliyetlerini ortadan kaldirir.
Bunun yaninda ¢evreye 6nemli miktarlarda CO2 salinimi
yaptigindan ciddi olumsuz etkileri vardir. Diger bir 6rnek
ise, dustik maliyetli ambalajlarin kullaniimasi olabilir. Bu
ambalajlarin tiiketilmesinden sonra ortaya ¢ikan doygun
atik dékumleri geri ddntisiime tabi tutulmazlar veya geri
kazanim maliyeti ¢ok ylksektir. Bu sekilde, “yesil” ve
“lojistik” arasinda bir tlr paradoks vardir. Paradokslar
cogunlukla maliyet ve zaman gibi birkac kilit alanda
meydana gelmektedir (21).

Yesil lojistik konusu; lojistik tanimi, nakliye, depolama,
malzemeleri bitmis Urtinlere dénustirme ve bunlar son
kullanicilara ulastirmada yaygin olarak kullaniimaktadir.
Tipik olarak lojistik, amaci maliyetleri en aza indirmek ve
kari en Ust diizeye cikarmak olan eylemler olarak gorulur.
Ancak, uzun vyillardir lojistik terimi, “Yesil Lojistik”
kavraminin ortaya ¢ikmasi ile “yesil” ile baglantili olarak
kullaniimaktadir. Bu dogrultuda 6zellikle yesil lojistik
ile ilgili yapilan galismalarin sayisinda artis yasanmis,
ancak caligsmalarin cogu baslangigta devlet kurumlari
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tarafindan yurutilmastir. Kuresel olarak hikimetlerin
sosyal devlet olma politikalari, hikimetleri bu anlayisa
zorlayan lobici 6rgutler tarafindan lojistigin olumsuz
etkilerinin en aza indirilmesi ¢abasi ile artan bir alglya
ulasan yesil lojistik yaklagimi zamanla 6zel sektérden
firmalar tarafindan da kabul gérmis ve Yesil Lojistik
konusunda 6zel firmalar tarafindan da g¢alismalar
yapillmaya baslanmistir. Yapilan bu calismalar ile,
organizasyonlar hem sirketsel hem de lojistik alanindaki
faaliyetleri icin cevrenin korunmasina yonelik kurumsal
stratejiler olusturmuslardir. Calismamizda katilimcilarin
Ozel lojistik firmalarinda galisiyor olmasi ve katilimcilarin
yesil lojistik uygulamalari ile lojistik performans
dizeylerinin yliksek olmasi literatirle bu anlamda
benzerlik gdstermektedir.

Calisma 6rneklemi olan Mersin ilinde faaliyette bulunan
Ozel lojistik firmalarinda galisanlarin yesil lojistik diizeyleri
olculmis ve yiksek dizeyde bulunmustur. Hatta
yas durumunda farklilik tespit edilmis 41 yas ve Uzeri
calisanlarin yesil lojistik diizeylerinin 40 yas ve altina gére
daha dustk oldugu bulunmustur. Benzer bir calismada
Bajdor (2012) yesil lojistik kavrami algisi ile kusaklar arasi
anlayis farkina dikkati cekmis ve geng yastaki insanlarin
cevreye daha duyarh oldugunu séylemistir (21). Bu
durum calismamizin literatiirle benzerlik gésterdigini,
ozellikle orta yas ve altinin yesil lojistik uygulamalar
konusunda daha yiiksek bir algiya sahip oldugunu
gbstermektedir.

Calismada katilimcilarin 8grenim durumlarinin yesil
lojistikte 6zellikle lise ve alti 6grenime sahip olanlarla
onlisans ve lisans 6grenimine sahip olanlar arasinda
farkliik bulunmus, 6zellikle 6nlisans ve lisans diizeyinde
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olanlarin lise ve alti 6grenim durumuna sahip olanlarda
daha ylksek bir yesil lojistik algisina sahip oldugu
bulunmustur. Bu sonuca goére 6zellikle Universite
diizeyinde bu tarz yenilik¢i yaklagimlarin benimsendigi
ve dgrencilere aktarldigi sdylenebilir.

Bayraktutan ve Ozbilgin (2015) yaptiklar calismalarinda
lojistigin hizmet sektdrl icinde yer aldigini ve lojistigin
ortaya cikardigi is hacmi istihdam ve sagladigi katma
deger ile diinya ekonomisine sagladigi fayda agisindan
sektdrlerin en 6niinde yer aldigini séylemislerdir. Ayrica
lojistigin hizmet alanlarinin gida, ilag, otomotiv, tekstil ve
kozmetik olarak sayilabilecegini, iktisadi faaliyetlerin ise
kiresel olarak genis cevrelere yayllmasinda buyUk bir rol
oynadigini belirtmiglerdir. Yine ayni ¢calismada lojistigin
gelisiminde, dis ticaret hacmi, ulastirma altyapisi,
iktisadi blyume, yatinm duzeyi gibi unsurlarin etkisinin
oldugunu belirmiglerdir. TUm bunlarin haricinde lojistigin
cevresel, mevsimsel, iklimsel ve fiziksel olaylardan da
etkilenebildigini belirtmiglerdir (22). Dolayisiyla yesil
lojistik bu noktada lojistik performansi ile etkilesim iginde
olan bir yaklasim olarak degerlendirilebilir. Yapilan bu
calisma ile dzellikle yesil lojistik uygulamalari ile lojistik
performansi arasinda pozitif yonde iligski bulunmasi
literatrrle benzerlik géstermektedir.

Keskin (2017) yapmis oldugu calismada global olarak
tiketim aliskanliklarinda yagsanan degisim ve dinyanin
kuresel bir kdy haline gelmesi ile lojistik sektérinde
yasanan biyimeye dikkati cekmistir (23). Mesafelerde
anlayis olarak yasanan degisim ile transit sireleri
kisalmis bu sayede mamullerin son tiketimine giden
yolda lojistik cok édnemli bir unsur haline gelmistir.
Yesil lojistikte yaklasimi sayesinde artan ihtiyaglara
cevap verilirken kiresel isinmanin giderek artmasi ile
yasanan olumsuz etkiler yesil lojistigi her tirll lojistik
faaliyetin merkezinde konumlandirmistir. Dolayisiyla
yesil lojistik tim faaliyetlerin odak noktasinda yer alarak
surdurdlebilirliginde temel yapi tasi haline gelmistir.
Ozellikle organizasyonlar icin vazgegilmez hale gelen
surdurdlebilirlik giinimizde énemi giderek artan bir
ivme kazanmis ve literatirde ise sirdurulebilirligi
benimseyen organizasyonlarin gelecekte varliklarini
devam ettirebilecegdi yargisi olusmustur.

Surdurilebilirlik baglaminda yapilan tedarik zinciri son
yillarda hizla gelismektedir. Stratejik olarak tedarik
zinciri ile cevre yonetimi faaliyetlerinin dnemi, 1960’larin
sonunda varlik gostermis, 6zellikle son on yil itibari ile
yesil ve strdurulebilirlik gibi yaklasimlar tUzerine fazlaca
arastirma yapilmistir. Strdirtlebilirligin yayginlastirimasi
icin dnemli bir yere sahip olan “Birlesmis Milletler
Kiiresel ilkeler Sézlesmesi” stirdiiriilebilirlik arastirmalari
sayesinde olusmustur. Ozellikle yesillendirme de denilen
cevresel surdurulebilirlik yalniz bir endise olmaktan
cikmisg, sosyal surdurdlebilirlikle iligkili sorunlarin énemi
artmistir.
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Beken (2014) yapmis oldugu ¢alismasinda; tiketicilerin
cevresel duyarliliklarinda yasanan artis ile devletlerin
bu konuda dlzenleyici 6dnlemler almasini gerektirdigini
belirtmislerdir (24). Dolayisiyla alinan bu 6nlemler
ile kuresel olarak yapilan eylem planlari sayesinde
organizasyonlar ve hikUmetler tedarik zincirini daha
yesil bir yaklasimla yonetmek durumunda kalmislardir.
Organizasyonlar, ¢cevre merkezli yaklagimlarin kendileri
adina fayda sagladigini ve bu dogrultuda maliyetlerin
azaltiimasi adina da katki sagladigini bilmektedirler.
Ozellikle bu anlayisin kabul gérmesi 1960°li yillarin
sonlarinda kalkinma kavraminda yasanan degisimin ve
surdurulebilirlik kalkinma anlayisinin kabul gérmesi etkili
olmustur. Bu anlayis sayesinde yasanilan dénemdeki
temel ihtiyaclarin giderilmesinden ziyade gelecek
kusaklarin temel ihtiyaglarinin giderilmesi disuncesi
ve bu sebeple ¢evrenin ve kaynaklarin etkin bir sekilde
kullaniimasi kabul gérmustur.

Yanginlar (2015) yesil lojistik faaliyetlerini gerceklestiren
saglik isletmeleri Uzerine yapmis oldugu calismada
saglik isletmelerinin geri dénlisime 6nem veren,
ara¢ ve gerecleri yeniden kullanan, atik ¢gikariminda
azaltmaya giden dolayisiyla ¢cevreye daha temiz cikt
birakan tesisler seklinde dizayn edilmesini énemli
oldugunu bulmustur. Saglik isletmelerinin yesil lojistik
uygulamalarini bir sefere mahsus projeler olarak degil;
surekli ve surdurulebilir bir proje olarak kabul etmesi
gerektiginin dnemini vurgulamistir. Ayrica yesil lojistik
yaklasimini benimseyen saglik isletmelerinin maliyet
tasarrufu saglayarak rekabet edebilme becerisini
arttiracagini, etkin, ekonomik ve verimli hizmet sunmasi
ile performanslarinda artis olacagi éngérilmdistir (25).
Calismamizda yesil lojistik uygulamalarinin lojistik
performansi ile pozitif iliskili bulunmasi bu anlamda
literatlrle benzerlik gostermektedir.

Sonug olarak yukarida yazilan hususlar gercevesinde,
kuresel anlamda 6énemli bir yere sahip olan devletlerin,
uluslararasi organizasyonlarin ve sirketlerin hemen
hemen hepsinin bu anlayisi etkileme ve bu anlayistan
etkilenmesi kaginiimazdir. Bu anlamda calismamizda,
surdurdlebilirlik, yesil lojistik ve lojistik performansi
kavramlari incelenerek politika yapicilara ve
organizasyonlara yol gdsterecegi dngorilmektedir.
Ayrica bu calisma ile yesil lojistik uygulamalari, lojistik
performansi ve strdirilebilirligin beraber incelenmesinin
literatire 6nemli katki saglayacagdi dngérilmektedir.
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