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ABSTRACT 0z

Aim: Covid-19, which has become a global problem, appeared in Amac: Kiiresel bir sorun haline gelen Covid-19, Cin'in Vuhan sehrinde
Vuhan, China. This rapidly spreading virus called Covid-19 has become ortaya gtkmistir. Covid-19 adindaki hizla yayilan bu viriis bir pandemi
a pandemia. In this pandemia process, which affects the whole world, haline gelmistir. Biitiin diinyay! etkileyen bu pandemi siirecinde ise
the impact of social media on people has been quite significant. sosyal medyanin insanlar izerindeki etkisi oldukca fazla olmustur.
Misleading information can be easily spread as well as informative Sosyal medyada bilgilendirici paylagimlar yapildigi gibi yaniltic bilgiler
posts on social media. In this study, it is intended to determine how de kolaylikla yayilabilmektedir. Bu calismada, koronaviriis stirecinde
Linkedin shares are affected and on which categories are shared Linkedin paylagimlarinin nasil etkilendigi ve hangi kategoriler
during the coronavirus process. Materials and Methods: Within the izerinde paylagimlar yapildiginin belirlenmesi amaglanmistir. Gereg
scopeof the research, the shares related to coronaavirus made by 5 ve Yontem: Arastirma kapsaminda, 9 Mart 2020 ve 17 Mayis
users between 9 March 2020 and 17 May 2020 were examined on a 2020 tarihleri arasinda 5 kullanicinin yaptigi koronaviris ile ilgili
weekly daily date. It has been reviewed according to sharing topics, olan paylagimlar haftalik olarak incelenmistir. Paylasim konularina,
the message they contain, the date ranges they are shared with, and icerdikleri mesaja, paylasildiklari tarih araliklarina ve paylagim
the way they are shared. Content analysis technique was used in the sekillerine gore incelenmistir. Bu paylagimlarin incelenmesinde
examination of these shares. Results: A total of 1094 shares made by icerik analizi teknigi kullamilmistir. Bulgular: Arastirmada 5 saglik
5 health manager users were examined in the study. The number of yoneticisi kullanicilarinin yaptigi toplam 1094 paylasim incelenmistir.
shares made about coronaavirus is 584. Conclusion: As a result of the Koronaviriis ile ilgili yapilan paylagim sayisi ise 584tir. Sonug:
research, posts belonging to the categories of productivity, efficiency, Arastirma sonucunda, paylasimlarin en cok tiretkenlik, etkinlik, tedbir
precaution and cooperation are found the most. Then, the risk group, ve i birligi kategorilerine ait paylasimlar bulunmaktadir. Ardindan
business process, technology, treatment research, health economics sirasiyla risk grubu, is streci, teknoloji, tedavi arastirmalari, saglik
and spread categories were given. These shares are mostly formed ekonomisi ve yayim kategorilerine yer verilmistir. Bu paylagimlar
in the form of likes. Linkedin is a social business network. Emphasis gogunlukla begeni seklinde olusmustur. Linkedin sosyal bir is agidir.
should be on business process, productivity and business. Is siireci, tretkenlik ve is birligine konularina nem verilmelidir.
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GiRi$ ortaya koymustur. Sonradan, hasta sayisinin giderek
o ) . 5 ) . o artmasiyla birlikte, hayvan pazarlan ile iliskisi olmayan
Gin’in Hubei Eyaleti’ne bagh Vuhan Sehrinde etiyolojisi  jnsanlarda gériiimesiyle birlikte, bu virtistin kisiden kisiye

bilinmeyen pnémoni vakalari bildirilmistir (1, 2).
Vuhan Giiney Cin Deniz Urlinleri Sehir Pazari’nda
bulunan insanlarda rastlanan virlis, Covid-19’a neden
olmustur. Bu viriisiin de SARS-CoV ve MERS-CoV gibi Salgin haline gelen koronaviriistin yayllmasi engellenmek
hayvamardan insanlara bu|a§an zoonotik bir enfeksiyon istenerek Qin hikimeti 23 Ocak 2020 tarihinde karantina
oldugu diisiinilmektedir (1, 3). Vuhan’daki salginin karari alinmistir. Aimanya, Turkiye ve Fransa gibi birgcok

de bulasma gdsterdigi bildirildi (4). VirUs hizla yayllmis
ve kiresel bir sorun haline gelmistir (5).

merkezinde bulunan hastalarin gcogunun, deniz triinleri ~ Ulkede Gin’den gelen tiim yolculan termal detektorler
ve canli hayvan pazari ile bir baglantisi oldugundan dolay! aracihigiyla kontrol etmeye baslanmisgtir. Bir hafta
hayvanlardan insanlara bulagsma oldugu dislncesini icerisinde bircok hastane yapilmis ve sehrin ekonomisi

N
™)) ] SOC ANAL HEALTH e YEAR2022 e VOL2 e ISSUE:1 28

/)

7
s

S
%

//'
i
\



Gemlik et al.: Sharing of health managers in the Covid-19 process

durma noktasina gelmistir. Maske ve ila¢ dagitimina
baslanmistir. Cogu Ulkelerde vatandaslarini karantina
bdlgesinden tahliye edilmistir (6). Ancak virls ortaya
ciktiktan sonra, U¢ ay gibi kisa bir slirede bitlin diinyayi
etkisi altina almigtir (7).

insandan insana bulasma 6zelligi ile diinya gapinda
kolayca yayilim gosteren Covid-19, tim diinya Ulkelerini
etkileyen salgin seviyesine ulasmistir (8). Virlisiin, ocak
ayinda bulasma orani blylime gdstermis ve klresel
capta butun Ulkelerde virls kaynakl vakalar rapor
edilmeye baslanmistir (9). 22 Mayis 2020 tarihi itibari ile
dinyada 4.993.470 vaka rapor edilir iken 327.738 8lUm
vakasi bildirilmistir (2).

Covid-19 bazi iddialarin aksine insan yapimi degil,
mutasyona ugramis bir virUstur. Virls, temas ve
damlaciklarin sagilmasiyla bulagsmaktadir. Virlisiin temas
ve dokunma ile gecebilmesi icin énemli parametreler
bulunur. Bunlar; tutma, dokunma stresi ve nem oranidir.
Virlisiin gegmesi normal sartlarda 10 saniye iken, temas
eden ylzey nemliyse slre 5 saniyeye, her iki ylizeyde
nemliyse 3 saniyeye diismektedir (9).

Covid-19, damlacik yoluyla, hastalarin 6ksiirme veya
hapsirma yoluyla ytzeylere sactigi damlaciklar ile temas
sonras| etkenin mukozalara temas etmesi durumunda
bulagsmaktadir (10). Damlaciklar havada asili kalmaz ve
uzak mesafelere hava yolu ile taginamaz. Kisiler, hasta
olan kigilerin disari vermis oldugu damlaciklari solumasi
sonucunda hastalanir. Bu nedenle en az bir buguk metre
mesafe kural getirilmistir. Damlaciklar; kapi kolu, masa
vb. ortamlara yerlesebilmektedir. Semptomlari gdsteren
ya da gdstermeyen hastalarin; hapsirma ve 6kslrme
yolu ile disari attigi damlaciklarin kapladigi ylzeylere
temasin sonrasinda virlisiin agiz, burun ve g6z mukozasi
yoluyla viicuda girerek yayllmasiyla bulagsmaktadir (7).
Kirli eller ile agiz, gbz veya burna temas etmek risk
ortaya cikarmaktadir (11). insanlarin ne siireyle tasiyici
olduklari ise kesin olarak bir veri bulunamamaktadir.
Hicbir belirtiye sahip olmayan kisilerin de virlisii yaydigi
gOzlemlenmistir (7).

Covid-19 insanlar farkl farkli sekillerde etkilemektedir.
Enfekte olanlarin cogu hafif ya da orta siddette hastalik
gecirir ve hastanede yatmadan iyilesmektedir. En gok
gorulen belirtileri; ates, kuru dksurik ve yorgunluktur.
Daha az gorllen belirtiler ise, agr, sizi, bogaz agrisi,
ishal, konjonktivit, bas agrisi, tat veya koku kaybi,
deride dokuntl ve parmaklarinda renk degisikligidir.
Ciddi belirtileri ise; nefes almada glclik veya nefes
darligi, g6gus agrisi veya basinci, konusma veya hareket
kaybidir (12). Yapilan arastirmalarda, vakalarin %80’lik
kisminin ciddi bir tibbi midahaleye ihtiyac duymadan
hastaligi atlattigi ancak ciddi vakalarda hastahgdin
zatirreye dénuserek suni solunum ydntemlerine
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ihtiya¢ duyulabildigini gdstermektedir. Hastaligi hafif
bir sekilde geciren Kisiler icin evlerinde istirahat, ates
dasirict 6nlemler ve sivi alimi 6nem kazanmaktadir.
Hastalikla temas halindeki her bes kisiden birisi,
hastaligi agir bir sekilde gecirmektedir. Seker hastaligi,
yiksek tansiyon, akciger ve kalp hastaliklar vb. kronik
hastaliklari bulunanlar ve yasli insanlar, risk grubunda
bulunmaktadir. Bunun yaninda ¢ocuk ve genc yasta
bulunanlarin da enfeksiyonla bulasma ve c¢evrelerine
de bulastirma ihtimalleri bulunmaktadir. Bu gruplardaki
kisilerin de hastaligi agir bir sekilde gegirdigi vakalar
tespit edilmistir (7).

Tlrkiye’de 11 Mart 2020°de ilk Covid-19 vakasi
goralmastir (1). Covid-19 ile iligkili olarak diinyada ilk
tedbirleri alan Ulkelerden birisi de Turkiye’dir. TUrkiye’'de;
kaynaga yonelik, bulas yoluna ve saglam kisilere yénelik
tedbirler alinmis ve alinmaya da devam edilmektedir (3).
Viristn atihm ve bulastiricilik stresi bilinmediginden
dolayi, hastalarin hastanelerde bulundugu siirece
izolasyon tedbirlerine de devam edilmektedir (1).

ilk vakanin gériildigiinden bu yana medya, salginda
blyuk bir rol oynamistir. Halki bilgilendirme ile birlikte
riskin yonetimi ve halkin motive etme konusunda da etkili
olmustur. Medya, vakalar ve dlumler ile ilgili istatistiki
bilgileri sunmus, konuyu farkli agilar ile tartismalara
acmis ve ayni anda dinyadaki gelismeler hakkinda
bilgiler sunmustur. Bu slre¢ esnasinda uygulanmakta
olan sokaga ¢ikma yasagi gogu insanin evinde kalmasi,
medyay! ve haber bultenlerini daha yakindan takip
etmesine neden olmustur. iletisim teknolojileri, hizli ve
kolay olmasindan dolayi popller oldugu bilinmektedir
(13).

Covid-19’un ortaya ¢ikmasinin arkasinda birka¢ hafta
sonra, virisun kdkeni ile ilgili yaniltici sdylentiler ve
komplo teorileri ileri strtlmus, irk¢i sdylemler ortaya
cikmaya baslamistir. Sosyal medyada da virlsin
tim dinyaya yayildigi hizla ayni sekilde spekulatif ve
¢ogu zamanda dogru olmayan bilgiler de yayillmistir.
Bu yayillim ciddi bir panik ortami yaratiimakla birlikte
insanlar yanlis bilgilendirilmistir (14). Bir pandemi
surecinde toplumun panik dizeyi genel olarak yuksek
olup bu sebep ile sosyal medyadaki yanls yénlendirilmis
bilgilerin kontroli kolay olmayacaktir. Guvenli bir bilgi
kaynaginin olmasi oldukga énemlidir (15).

GEREG-YONTEM

Bu calismada, Linkedin uygulamasi Uzerinden 500
baglanti Gzeri olan 5 saglik ydneticisi kullanicinin
paylasimlar incelenmigstir. Paylasimlarin incelenmesi,
koronavirtstin Turkiye'de gorildigu haftadan itibaren
baslamistir. 9 Mart 2020 ve 17 Mayis 2020 tarihleri
arasindaki koronavirUs ile ilgili olan paylagimlar haftalik
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olarak analiz edilmigtir. Verilerin c6zUmlenmesi sirasinda
icerik analizi teknigi kullaniimistir. Bu teknik ile analiz
dort asamada gergeklestirilmistir. 1. Verileri kodlamak,
2. Kodlanan verilerin temalarini belirlemek, 3. Kodlari
ve temalar dlzenlemek, 4. Bulgular tanimlamak ve
yorumlamak. ilk olarak yazili notlar ¢éziimlenmis ve
okunmustur. Elde edilen cevaplar benzerliklerine gére
gruplandirmalar yapilmistir. Sonrasinda gizlilik esasina
gore, isimleri agiklamadan her bir kullaniciya, ‘Kullanicr’
kodu verilmistir. Kullanicilari belirlemek icin her bir
kod “A Kullanicisi”, “B Kullanicisi”, “C KullanicisI” vd.
biciminde kodlandiriimistir. Bu veriler sayisal hale
getirelerek sdylem sayisi olarak ifade edilmistir. Analiz
sonucunda on farkli tema altinda toplanan veriler tablo
haline getirilmis ve yorumlanmigtir. Koronavirus ile ilgili
olan paylagimlarin bulunmasinda; ‘salgin, koronavirus,
Covid-19, pandemi’ anahtar kelimeleri kullanilmistir.
Arastirma kapsaminda 1094 paylasim incelenmigtir.
Paylasimlarin kullanicilara gére dagilimi; A kullanicisi
29 (%2.65), B kullanicisi 470 (%42.96), C kullanicisi 50
(%4.57), D kullanicisi 378 (%34.55) ve E kullanicisi 167
(%15.27) seklindedir.

Arastirmanin Etik Yéni

Arastirma etik kurul raporu gerektirmemektedir.

BULGULAR

Arastirmada, 5 kullaniciya ait toplam 1094 paylasim
incelenmistir. Bu paylasimlarin dagilimi; koronaviriis
ile ilgili olan paylasim 584 (%53.38) ve koronavirlis
ile ilgili olmayan paylagsim 510 (%46.62) seklindedir.
Kullanicilarin koronavirls ile ilgili olan paylagimlarin
haftalik olarak Tablo 1’de verilmistir

Tablo 1 incelendiginde, A kullanicisi 21 (%3.60), B
kullanicisi 272(%46.57), C kullanicisi 27 (%4.62), D
kullanicisi 162 (%27.74) ve E kullanicisi 102 (%17.47)
koronavirUs ile ilgili paylasim yapmistir. En fazla
paylasimi B kullanicisi, en az paylasimi ise A kullanicisi
yaptigi saptanmistir. Haftalik toplam paylasim sayisi
incelendiginde, 1. hafta 33 (%5,65), 2. hafta 151
(%25.86), 3. hafta 87 (%14.90), 4. hafta 77 (%13.18),
5. hafta 42 (%7.19), 6. hafta 70 (%11.99), 7. hafta 26
(%4.45), 8. hafta 40 (%6.85), 9. hafta 25 (%4.28) ve
10. hafta 33 (%5.65) seklinde paylasimlar yapildig
gbzlemlenmistir.

KoronavirUs ile ilgili paylagimlarin kategorileri; teknoloji,
etkinlik, tedbir, tedavi arastirmalari, risk grubu, yayilim,
is sUreci, is birligi, Uretkenlik ve saglik ekonomisi olarak
belirlenmistir. Tablo 2’de kullanicilarin paylasimlar
kategorilere gbre dagitilarak gdsterilmistir.

Tablo 2 incelendiginde, kullanicilarin koronavirls
paylasimlari ile ilgili kategorilerde; teknoloji 36 (%6.16),
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etkinlik 80 (%13,70), tedbir 85 (%14.55), tedavi
arastirmalari 33 (%5.65), risk grubu 46 (%7.88), yaylim
15 (%2.57), is slreci 38 (%6.51), is birligi 65 (%11.13),
Uretkenlik 155 (%26.54) ve saglik ekonomisi 31 (%5.31)
oldugu goérlilmuistir. Tablo 3’de kullanicilarin yaptig
paylasimlarin hangi sekilde paylasildigina dair veriler
verilmistir.

Tablo 3 incelendiginde, kullanicilarin yaptigi paylasim
sekillerinde; kendi paylagimi 287 (%26.24), begeni 610
(%55.76), yorum begenisi 157 (%14.35), yorum yapma
38 (%3.47) ve kutlama 2 (%0.18) oldugu goérilmektedir.

TARTISMA

Bu calisma, koronavirlis slrecinde Linkedin
paylasimlarinin nasil etkilendigi ve hangi kategoriler
Uzerinde paylasimlar yapildiginin belirlenmesi ve
bu paylasim iceriklerinin incelenmesi amaci ile
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, 9 Mart ila 17
Mayis 2020 tarihleri arasindaki koronaviris ile ilgili
olan paylasimlar haftalik olarak, 5 kullanicinin yaptigi
paylagsimlar icerik analiziyle incelenmistir. Paylagim
konularina, icerdikleri mesaja, paylasildiklari tarih
araliklarina ve paylasim sekillerine gore incelenmistir.

Arastirma sonucuna gdére, 10 kategori Uzerinden A
kullanicisi en fazla ‘tedbir’ kategorisi Uzerinde paylasim
yaptidi gézlemlenmistir. B kullanicisi ‘Uretkenlik’, C
kullanicisi ‘risk grubu’, D kullanicisi ‘tedbir’, E kullanicisi
ise ‘Uretkenlik’ kategorisi Uzerinde en fazla paylagimi
yaptigi saptanmistir. Toplam paylasim sayisindaki
kategorilerden ise, en fazla ‘Uretkenlik’ konusunda
paylasim yapilirken, en az ‘yayilim’ kategorisi tzerinde
paylasim yapildigi gézlemlenmistir. Paylasimlar icerdigi
mesajlara gére koronavirls slrecinde Uretkenlik
konusuna agirlik verilmistir. Uretkenlik kategorisinde;
yerli Gretimin desteklendigi, yapilan ¢alismalarla ilgili bilgi
paylasimlarinin yapildigr ve bu calismalarin sirekliligi
saglanmak icin paylasimlar yapildigr gézlemlenmistir.
Yayilm kategorisinde ise, virisiin bulasma ve yayilimi
ile ilgili paylasimlarin diger kategorilere oranla daha az
paylasim oldugu sonucuna variimistir.

Paylasimlarin yapildidi tarihlere gore incelendiginde, en
fazla yapilan paylasim 2. hafta (%25.86) ve en az yapilan
paylasim ise 9. hafta (%4.28) olmustur. Paylagimlarin
2. haftada yogunluk olusturdugu sonucuna varilmigtir.
Arastirmadaki tarihler araliginda Linkedin’de yapilan
paylasim sekilleri incelendiginde, en fazla paylasim sekli
‘begeni’ olurken en az ‘kutlama’ seklinde paylagimlar
yapildigi saptanmistir.

Sonug olarak; kullanicilar koronavirUs ile ilgili yapilan
paylasimlara daha agirlik vermektedir. Uretkenlik,
tedbir, etkinlik ve is birligi kategorilerinde paylasim
orani fazladir. Ardindan sirasiyla risk grubu, is sureci,
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Tablo 1. Kullanicilarin haftalik koronavirlis paylasimlari

Haftalar A Kullanicisi B Kullanicisi C Kullanicisi D Kullanicisi E Kullanicisi

9 Mart-15 Mart 3 19 0 10 1

16 Mart-22 Mart 3 34 0 50 64

23 Mart-29 Mart 2 44 6 27 8

30 Mart-5 Nisan 6 41 2 19 9

6 Nisan-12 Nisan 0 18 4 12 8

13 Nisan-19 Nisan 2 42 10 9 7

20 Nisan-26 Nisan 2 15 0 7 2

27 Nisan-3 Mayis 2 20 2 14 2

4 Mayis-10 Mayis 1 18 1 4 1

11 Mayis-17 Mayis 0 21 2 10 0

TOPLAM 21 272 27 162 102
Tablo 2. Kullanicilarin koronavirlis paylasim kategorilerine gore dagilimi

Koronaviriis

paylasimlarni ile ilgili A Kullanicisi B Kullanicisi  C Kullanicisi D Kullanicisi  E Kullanicisi TOPLAM

kategoriler

Teknoloji 1 18 0 8 9 36

Etkinlik 0 53 0 16 11 80

Tedbir 7 22 9 41 6 85

Tedavi Arastirmalan 3 21 0 9 0 33

Risk Grubu 1 9 11 24 1 46

Yayilim 1 8 0 5 1 15

is Siireci 0 18 2 18 0 38

is Birligi 5 40 3 14 3 65

Uretkenlik 3 59 0 22 71 155

Saglik Ekonomisi 0 24 2 5 0 31
Tablo 3. Kullanicilarin yaptigi paylasim sekilleri

Paylasim Sekli A Kullanicisi B Kullanicisi C Kullanicisi D Kullanicisi E Kullanicisi Toplam

Kendi Paylagsimi 3 221 18 9 36 287

Begeni 25 171 26 330 58 610

Yorum Begenisi 1 65 5 19 67 157

Yorum Yapma 0 13 1 20 4 38

Kutlama 0 0 0 0 2 2

teknoloji, tedavi arastirmalari, saglik ekonomisi ve
yaylhm kategorilerine yer verilmistir. Kullanicilar;
bilinclendirmeye, Gretmeye, degisime uyum saglamaya
ve is birligine yonelik paylasimlar yapmaktadir. Bu
paylasimlar ise bilyilk bir oranla bedeni seklinde
paylasiimaktadir. Kullanicilar, diger kullanicilarin
iceriklerini begenerek profillerinde yayinlamaktadir. Bu
sekilde farkl kullanicilarin paylagimlar diger kullanicilar
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tarafindan gorulebilmekte ve bilgi aktarimi daha da hizl
saglanabilmektedir.

Kullanicilar paylasim oranlarini distirmemeli ve
koronavirtis hakkinda bilgilendirici paylagimlara devam
etmelidir. Ozellikle Linkedin sosyal bir is agi oldugundan
dolayi is sureci, Uretkenlik ve is birligine énem verilmelidir.
Koronavirls slrecinde gerceklesen degisimlere ve
is sureclerine yardimci olacak paylagsimlar yapiimaya
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devam edilmelidir. Bu arastirmada saglik yoneticilerinin
linkedin Gzerinden yaptigi paylasimlar sonucunda
Uretkenlik, tedbir ve is birligi gibi kategorilerin daha 6n
planda oldugu gézlemlenmistir. Saglhk yoneticilerinin
yaptigi paylasim kategorilerine 6nem verilirse, yoneticiler
rollerine bir deger katacaktir.
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